
RÜCKSENDEFORMULAR

Um Artikel möglichst einfach zurückzusenden, füllen Sie bitte dieses Rücksendeformular aus und legen Sie
es der Rücksendung bei. Dies stellt keine zwingende Voraussetzung zur Ausübung des Rücktrittsrechts dar,
soll es Ihnen aber vereinfachen.

Wir bitten Sie, die Ware im Originalkarton an uns zurücksenden. Wenn Sie die Originalverpackung nicht
mehr haben, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung für einen ausreichenden Schutz vor
Transportschäden.

Ein direkter Umtausch von Artikeln ist leider bei uns nicht möglich. Wenn Sie Artikel umtauschen wollen,
bestellen Sie bitte die Ware in unserem Online-Shop neu.

Folgende Artikel werden retourniert:

Artikelbezeichnung Menge retour Grund*

Retourengründen*
01 Falsche Größe bestellt 04 Artikel falsch bestellt 07 Produkt entspricht nicht den Erwartungen
02 Falsches Produkt erhalten 05 Paket bei Ankunft beschädigt 08 Sonstige:
03 Defekt - (bitte weiter erläutern) 06 Besseren Preis entdeckt __________________________________

Mitteilungen:
______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

Rückzahlung

Die Rückzahlung der geleisteten Zahlung erfolgt immer über dasselbe Zahlungsmittel, welches der
Verbraucher bei der ursprünglichen Zahlung verwendet hat. Bei Vorkasse (Direkte Banküberweisung) geben
Sie uns hier bitte Ihre Bankverbindung an.

Bei Vorkasse Rückerstattung auf mein Bankkonto:

Kontoinhaber:        __________________________________ Bank: _____________________________

IBAN: __________________________________ BIC: _____________________________

Kundendaten

Vorname / Nachname:    ___________________________ Bestellnummer: _____________________

Straße / Hausnummer:   ___________________________ PLZ / Ort:         ______________________

Ort und Datum:              ___________________________ Unterschrift:    _______________________

*Ein Widerruf ist ohne Angabe von Gründen möglich.


